Umfrage
zu Zitierstilen und
Literaturverwaltungsprogrammen



Konzept, Ziel und Durchfuhrung

» Konzept: Herausfinden,
* welche Zitierstile die Studierenden unserer Fakultaten verwenden,
* ob die Zitierstile vorgeschrieben werden und wenn ja, von wem,

 ob die Studierenden mit Literaturverwaltungsprogrammen arbeiten und
somit auf die Nutzung von genormten Zitierstilen angewiesen sind

* Ziel: Optimierung unserer Serviceangebote
* Durchfuhrung:

« Start/Ende der Umfrage: 25.07.-14.08.2022 (3 Wochen)

 Verteilung des Umfrage-Links uber Website, Postkarten & Mails uber
Studienburos



Wer hat teilgenommen?

* Insgesamt haben 171 Personen teilgenommen, 143 davon haben die Umfrage vollstandig
bearbeitet.

* 127 der Teilnehmenden sind Studierende der Fakultaten WISO und BWL.
« Diefolgende Auswertung bezieht sich nur auf die Studierenden der Fakultaten WISO und BWL.
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Zu welcher Fakultat gehorst du?

N=127
% Fakultat
20 BWL
80 WISO
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WISO: In welchem Studiengang bist Du
eingeschrieben?

19.12.2022

% Studiengang

7 Politikwissenschaft (B.A.)

5 Volkswirtschaftslehre (B.Sc.)

15 Soziologie (B.A.)

2 Journalistik und Kommunikationswissenschaft (M.A.)

4 Politikwissenschaft (M.A.)

9 Internationale Kriminologie (M.A.)

6 Soziologie (M.A.)

0 Human Resource Management — Personalpolitik (M.A

7 Arbeit, Wirtschaft, Gesellschaft — Okonomische und
Soziologische Studien (M.A))

14 Interdisziplinare Public and Non-Profit Studien — PUNO (M.Sc.)

20 Sozialokonomie (B.A.)

6 Health Economics and Health Care Management (M.Sc.)

5 International Business and Sustainability — MIBAS (M.A.)
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In welchem Studiengang bist Du
eingeschrieben? (BA/MA)

WISO

N=96

B.A. oder M.A. B.A. oder M.A.
Bachelor of Arts Bachelorof Arts
Master of Arts 52 Master of Arts
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Wie viele Hausarbeiten hast Du bisher
geschrieben?

N=126
% | Anzahl Hausarbeiten
26 | 1-2
22 |34
1 5-6
41 | Mehrals 6
0 keine
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Hast Du schon eine Abschlussarbeit
geschrieben?

N=127

% Abschlussarbeit?
31 Nein, noch nicht
60 Bachelorarbeit

9 Masterarbeit
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Vorschriften & Nutzung
Zitierstile



Welchen Zitierstil nutzt du?

i
moglich)
% Zitierstil
45 APA
4 CMOS
42 Harvard
1 Keine Angaben
8 Sonstige
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Ist der Zitierstil vorgeschrieben?

19.12.2022

N=127
% Vorschrift Zitierstil
40 Ja
46 Nein
13 Weild nicht
1 Keine Angaben
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Wer hat den Zitierstil vorgeschrieben?

19.12.2022

% Vorschrift von wem?
24 Studiengang

39 Professur

33 Einzelne Lehrperson
3 Weil nicht

1 Sonstiges
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Wo steht das bzw. wie hast Du davon

erfahren?

19.12.2022

N=92

%

Vorschrift woher?

32

Richtlinien zum wissenschaftlichen Schreiben

18

Website Professur

26

Lehrveranstaltung / Handout

21

Vorgesprache Haus- bzw. Abschlussarbeit

Kann mich nicht erinnern

Sonstiges
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Literaturverwaltungsprogramm



Nutzt Du ein

Literaturverwaltungsprogramm?

19.12.2022

Literaturverwaltungsprogramm?

63

ja

36

nein

Keine Angaben
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Welches Literaturverwaltungsprogramm
nutzt Du?

N=81
% Welches LVP?
57 Citavi
22 Zotero
EndNote
Mendeley
Sonstiges
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Freitextkommentare...

20 Befragte haben recht ausfuhrliche Freitextkommentare geschrieben.
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Kritisiert wurde, dass ...

* es zu viele unterschiedlichen Zitieranforderungen gibt, von
unterschiedlichen Fakultaten / Fachbereichen / Lehrenden

* die Richtlinien zum Zitieren unzureichend dokumentiert sind

» die unzureichende Vorbereitung auf das wissenschaftliche
Schreiben durch (fachiibergreifende) Seminare

» der Fokus zu sehr auf Zitierstilen und nicht auf der Arbeit liegt

* die UHH eine Lizenz fur Citavi hat, sie aber keinen Premium
Speicherplatz bei Zotero anbietet



Anregungen der Befragten

* Professuren, Fachbereiche, Lehrende einigen sich auf einen
genormten Zitierstil bzw. einheitliche Richtlinien zum
wissenschaftlichen Schreiben

* Bessere Dokumentation der Zitierstile in den Richtlinien zum
wissenschaftlichen Schreiben (der Professuren/Fachbereiche)

» Seminarubergreifende Kurse / Schulungen fur alle relevanten
Themen zum wiss. Schreiben

* Fokus eher auf das Schreiben und nicht auf den Zitierstil legen

* Geld auch in Speicherplatz bei Zotero und nicht nur in Citavi-
Lizenzen investieren




Zusammenfassung der
Ergebnisse



Statistische Daten

Teilgenommen haben Studierende der Fakultat WISO (80%) und der Fakultat BWL
(20%). 75% der TN*innen gibt an, schon mehr als 2 Hausarbeiten bzw. eine
Bachelorarbeit oder sogar eine Masterarbeit geschrieben zu haben.

Fast 90% der TN*innen gibt an, die Zitierstile APA & Harvard zu verwenden.

Daruber, ob die Zitierstile vorgeschrieben werden und von wem, ergibt sich ein
uneinheitliches Bild: Ca. die Halfte der TN*innen gibt an, dass die Stile nicht
vorgeschrieben sind. Fast 75% aller TN*innen gibt jedoch an, wo bzw. von wem sie
von dem vorgeschriebenen Zitierstil erfahren haben.

63% der TN*innen gibt an, dass sie ein Literaturverwaltungsprogrammen nutzen.
Davon wiederum nutzen 57% Citavi und 22% Zotero.



Freitextkommentare

Die meisten der Befragten wunschen sich einheitliche Zitierregeln
und bessere Dokumentation derselben. Sie begrunden das damit,
dass dies zur besseren Qualitat der wissenschaftlichen Arbeiten
fuhren und unnotigen Stress bei den Studierenden vermeiden

wurde.



Arbeitsgruppe UX-Library

Universitat Hamburg
Fakultat fur Wirtschafts- und Sozialwissenschaften
Bibliothek der Fakultaten WISO und BWL

Von-Melle-Park 5
20146 Hamburg

T Bleck, t.bleck@uni-hamburg.de, Telefon: +49 40 42838-3560
Juliane Korbut, juliane.korbut@uni-hamburg.de, Telefon: +49 40 42838-6819

Website: www.wiso.uni-hamburg.de/bibliothek ‘@@@@\
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